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Oggetto: DELEGA RITIRO MERCE 

Si prega di compilare tutti i campi 

 
Numero Ordine: ______________________________ 
 
Cliente (intestatario dell’ordine) 
 

II/La Sig./Sig.ra/Rag. Sociale       
 
via   

 
Città ______________________________ 

 
Codice Fiscale/P.IVA   
 

DELEGA 
 

II/La Sig./Sig.ra/Rag. Sociale       
 
via   

 
Città ______________________________ 

 
Codice Fiscale/P.IVA   

 
 

a) al ritiro e contestuale verifica dell'integrità dell'imballo merce nonché dell'esatta corrispondenza quantitativa (tra 
ordinato/acquistato e ritirato) di cui all'ordine sopraindicato con numero documento; 
 

b) a sottoscrivere eventuale accordo transattivo per sostituzione prodotto ed al ritiro dello stesso con contestuale verifica 
dell'integrità dell'imballo nonché dell'esatta corrispondenza sia del prodotto/i che del quantitativo indicato nel 
menzionato accordo rispetto a quanto ritirato; 
 
 

c) a sottoscrivere, a chiusura reclamo per sostituzione prodotto, la seguente dicitura: "Il Cliente rinuncia ad ogni 
domanda/eccezione/azione imballo e dell'esatta corrispondenza sia del prodotto/i che del quantitativo indicato in 
fattura. 

 
 
Data e luogo ______________________________ 
 
Il cliente – Firma leggibile e per esteso 

 
 
 

Artt. 13 - 14 Reg. Ue 2016/679 (GDPR): Iperceramica Italia S.p.A. in qualità di Titolare del trattamento tratta i suoi dati la finalità di riconoscimento del delegato. I 
suoi dati potranno essere comunicati a terzi soggetti che svolgono per conto del Titolare stesso, specifici servizi volti a garantirle il corretto perseguimento della 
citata finalità. In qualunque momento Lei potrà esercitare i diritti previsti dagli art. 15 e ss del GDPR scrivendo a privacy@iperceramica.it. Il responsabile della 
protezione dei dati è disponibile scrivendo a dpo@iperceramica.it. L'informativa estesa è inoltre affissa nel punto vendita. 


